
 
 

 
 

Allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen 
 
 

1. Geltung 
Diese allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen gelten für 
alle Geschäfte der Ruprechter Glasbläserei-Laborbedarf e.U.,  
also insbesondere Glasbläserarbeiten, Reparaturen, 
Montagearbeiten, Industriechemikalien, Reagenzien und 
Diagnostica sowie Produkte des allgemeinen Laborbedarfes 
einschließlich  von Geräten, die dem Einsatz dieser Produkte 
dienen, und der Beratung. Durch Auftragserteilung unterwirft 
sich der Kunde unwiderruflich diesen Bedingungen, deren 
Abänderung nur mit unserer schriftlichen Zustimmung möglich 
ist.  
Ist ein Geschäft unter Zugrundelegung dieser Allgemeinen 
Verkauf- und Lieferbedingungen abgeschlossen, so gelten 
diese auch für weitere Geschäfte, auch wenn bei diesen auf die 
genannten Bedingungen nicht Bezug genommen wird.  
Wenn wir für andere Unternehmen als Vermittler tätig werden, 
so gelten für die vermittelten Geschäfte die Allgemeinen 
Bedingungen jedes Unternehmens (der sogenannte verlängerte 
Eigentumsvorbehalt hinsichtlich der Forderungen aus Verkauf 
der Eigentumsvorbehaltsware gilt jedoch für Lieferungen nach 
Österreich im Hinblick auf die österreichische Rechtslage als 
nicht vereinbart).  
Allgemeine Bedingungen unserer Kunden anerkennen wir nicht, 
auch wenn wir im Einzelfall nicht ausdrücklich widersprechen.  

2. Angebote 
Unsere Angebote und Listenpreise sind freibleibend. 
Bestellungen unserer Kunden, auch aufgrund unserer Anbote, 
werden für uns erst mit unserer schriftlichen Bestätigung oder 
mit der Lieferung bindend.  

3. Reparaturen 
Für Folgeschäden, welche durch Reparaturen an Glasgeräten 
(Spannungsrisse, Glasbruch) auftreten, kann keine Haftung 
übernommen werden. Bereits erfolgte Aufwendungen werden 
nicht in Rechnung gestellt und gehen zu Lasten der Firma 
Ruprechter Glasbläserei-Laborbedarf e.U.  

4. Storno 
Aufgrund der Schnellbelieferung ist grundsätzlich keine 
Stornierung der Bestellungen möglich. Sollte dennoch in 
Einzelfällen der Kaufvertrag (Bestellung) einvernehmlich 
storniert werden, ohne daß eine bestimmte Stornogebühr 
vereinbart worden ist, beträgt die vom Kunden zu entrichtende 
Stornogebühr 20 % bzw. EURO 36,34 als Grundbetrag plus 
Umsatzsteuer. Aus dieser Bestimmung leitet sich kein Recht 
des Kunden auf einseitige Stornierung eines Vertrages 
(Bestellung) ab.  

5. Lieferfristen, Verzug und Nichtlieferung 
Wir bemühen uns, die von uns genannten Liefertermine 
einzuhalten, können aber, da die Lieferung nicht nur von uns 
abhängt, keine verbindlichen Zusagen machen. Die Lieferfrist 
verlängert sich durch den Eintritt höherer Gewalt und durch alle 
von uns mit angemessenen Mitteln nicht beeinflußbare 
Hindernisse.  
Lieferzeitüberschreitungen berechtigen unsere Kunden nicht zu 
Schadenersatzansprüchen, doch können unsere Kunden, wenn 
die Lieferzeit um mehr als vier Wochen überschritten wurde und 
dies ausschließlich auf unser Verschulden zurückzuführen ist, 
mittels Einschreibebrief den Vertragsrücktritt erklären, der 
wirksam wird, wenn wir innerhalb einer angemessenen 
mindestens aber vierwöchigen Nachfrist nicht die Lieferung 
nachholen. Weitere Ansprüche des Kunden bestehen nicht. 
 

6. Lieferung, Ausschluß von Schadenersatz 
Die Lieferung der Ware erfolgt in handelsüblicher 
Beschaffenheit. Teillieferungen sind in zumutbaren Umfang 
zulässig. Bei Kauf nach Muster oder Probe gelten die 
Eigenschaften des Musters oder der Probe nicht als 
zugesichert. Eine Haftung für die Eignung der gelieferten Ware 
für die vom Kunden in Aussicht genommenen Zwecke ist 
ausgeschlossen, ebenso auch für Schäden, die durch das 
Produkt oder seine Verarbeitung entstehen. Insbesondere ist 
auch unsere Haftung für Sachschäden nach dem 
Produkthaftungsgesetz ausgeschlossen. Unsere Haftung ist 

auch für Schäden infolge einer Beratung ausgeschlossen. Für 
Gegenstände die wir vom Kunden zur Verarbeitung, 
Bearbeitung, Überarbeitung oder als Muster entgegen- 
genommen haben, kann keinerlei Haftung übernommem 
werden. Kundenreklamationen können generell nur dann 
behandelt werden, wenn schriftliche Bestellungen vorliegen.  

7. Versand und Gefahrenübergang 
Bei Bestellungen im Wert bis zu EURO 100,00 erfolgt der 
Versand unfrei. Bei Bestellungen kleiner EURO 100,00 wird 
aufgrund des erhöhten Abwicklungsaufwandes zusätzlich eine 
Bearbeitungsgebühr bzw. ein Mindermengenbeitrag von EURO 
15,00 eingehoben. Bei Bestellungen im Wert über EURO 
100,00 erfolgt der Versand frachtfrei empfangende Bahnstation. 
Hat der Kunde besondere Wünsche hinsichtlich der Art des 
Versandes, z.B. Schnelltransport, werden ihm die Mehrkosten 
in Rechnung gestellt.  
Die Gefahr geht mit Übergabe der Ware an einen Spediteur 
oder Frachtführer, spätestens jedoch mit dem Verlassen des 
Lagers, auf den Kunden über.  

8. Preise und Zahlung 
Zu den Preisen kommt die Umsatzsteuer.  
Wir sind berechtigt im Falle einer wesentlichen Kostenerhöhung 
nach Vertragsabschluß die Preise entsprechend zu erhöhen.  
Der Kaufpreis ist binnen 10 Tagen 2% Skonto oder 30 Tage 
netto nach Rechnungsdatum zu bezahlen.  
Wir sind jedoch berechtigt, auch ohne Angabe von Gründen, 
Lieferungen nur gegen Vorauskasse oder per Nachnahme 
durchzuführen.  
Wenn wir Wechsel oder Schecks annehmen, so erfolgt dies 
stets nur zahlungshalber. Die Zahlung gilt erst mit endgültiger 
Einlösung als erfolgt. Diskontspesen und –zinsen gehen zu 
Lasten des Kunden.  
Gerät der Kunde mit irgendeiner Vertragsverpflichtung uns 
gegenüber in Verzug, werden sämtliche Rechnungen sofort 
fällig. Bei Zahlungsverzug sind Zinsen in Höhe des jeweiligen 
Bankzinssatzes für Überziehungskredit, mindestens jedoch in 
der Höhe von 12 %, zuzüglich Umsatzsteuer zu bezahlen.  
Eine Bemängelung der Ware berechtigt nicht zum Einbehalt 
von Zahlungen. Dem Kunden ist eine Aufrechnung mit anderen 
Forderungen nicht gestattet.  

9. Eigentumsvorbehalt 
Sämtliche von uns gelieferten Waren verbleiben bis zur 
vollständigen Zahlung in unserem Eigentum. Im Falle der 
Verarbeitung von in unserem Vorbehaltseigentum stehender 
Waren durch unsere Kunden entsteht  Miteigentum im 
Verhältnis der Wertanteile im Zeitpunkt der Verarbeitung.  

10. Gewährleistung 
Es gelten unabhängig davon, ob der Kunde Kaufmann ist oder 
nicht, die gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen für 
beidseitige Handelsgeschäfte. Der Ersatz von 
Mangelfolgeschäden ist ausgeschlossen.  

11. Erfüllungsort, Gerichtsstand 
Erfüllungsort für sämtliche Leistungen ist Kundl. Für 
Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit von uns 
eingegangenen Vertragsverhältnissen oder deren Auflösung ist 
in erster Instanz ausschließlich das sachliche in Frage 
kommende Bezirksgericht Rattenberg zuständig. 
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